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Remesadoras

e

Sucursal de una empresa remesadora en Madrid.

Bancosy cajas aranan

cuota en las remesas

La agresiva politica de precios puesta en marcha por BBVA, Caja
Madrid, Santander y La Caixa modifica el reparto del mercado

JuaN CARLOS ZAMBRANO Mérida

ganando de manera “nitida”

cuota de mercado en el sector de
las remesas de inmigrantes, en detri-
mento de las tradicionales remesado-
ras, duenas absolutas durante anos de
este mercado. Asi lo asegura [iiigo Moré,
responsable de la entidad Remesas.org,
quien matiza que, en todo caso, las re-
mesadoras siguen ocupando el primer
lugar, ya que tramitan el 70% de los en-
vios de dinero de los inmigrantes a sus
paises de origen.

Sin embargo, hace s6lo un afio esta
cuota era del 80%. El cambio en la es-
tructura del mercado viene motivado,
sobre todo, por una agresiva politica de
costes de envio puesta en marcha por
entidades como Caja Madrid, BBVA, La
Caixa y el Banco de Santander, que ha
hecho gue los inmigrantes vayan poco
a poco rompiendo con el monopolio de
los locutorios. Actualmente, el coste
medio por remesa estd en torno al 6%,
aunque la oferta es muy variada y flue-
tia desde el 2% hasta el 10%.

Con estas politicas las entidades fi-
nancieras tratarian de anular ciertas
ventajas comparativas de las remesa-

L os bancos y cajas espafoles estan

doras. Segin un reciente informe de
La Caixa, dichas ventajas estarian en
la flexibilidad en la prestacion del ser-
vicio (miltiples puntos de captacién
v horario adaptado), pagos segiin pre-
ferencias del cliente (gran capilaridad
en el destino y entrega
en domicilio o abono en
cuenta) y rapidez (entre

en términos absolutos, puesto que las
remesas han vuelto a experimentar este
ano un incremento espectacular, que
Moré cifrd en torno al 20%, con lo que
es muy posible que 2007 se cierre con
un volumen de envios cercano a los
7.500 millones de euros,
lo que supone 3.000 mi-
llones de euros mas

diez minutos para las
transferencias en efec-
tivo y entre 24 y 48 si no

que hace dos afios.
Este salto especta-

cular se debe a dos fac-

tores. Por un lado, los

es asi).

Por su parte, y ade-
mas de los costes de las
comisiones, bancos y
cajas han puesto enci-

millones de euros es el
montante estimado al que
pueden ascender los

inmigrantes que lle-
van varios afios vivien-
do en Espaiia van poco
a poco mejorando su si-

ma estrategias como li- envios de remesas en tuacién laboral, tanto
neas especiales de aten- 2007 mas del doble que en lo que se refiere a la
cion a los inmigrantes  hace solo dos anos remuneracion salarial

¥ convenios especiales

como a la estabilidad

con entidades en los
paises de origen. Todo esto esti su-
poniendo, segiin el mismo informe, un
punto de partida para la integracion
de los inmigrantes en el sistema fi-
nanciero, accediendo asi a la trans-
parencia y seguridad propias de un sis-
tema bancario formal.

De cualquier modo, las remesadoras
han aumentado su volumen de envios

de sus empleos. Por
otro, y relacionado con lo anterior, el
proceso de regularizacion no supuso
en si mismo un aumento del nimero
de inmigrantes, sino la mejoria en las
condiciones de trabajo de muchos, que
ahora, en situacion legal y con empleos
normalizados, pueden plantearse au-
mentar los envios a sus familias en sus
paises de origen.

La creciente presenciade in-
migrantes en Espaiia ha
supuesto un cambio paula-
tino en la balanza espaiola
de transferencias. Hasta
2003, esta balanza, segiin
un informe de La Caixa, era
positiva, compensando par-
cialmente el déficit por
cuenta corriente de la eco-

nomia espafiola. Sin embar-
g0, desde hace cuatro afios
la situacion ha dado la vuel-
ta, dado que mientras las
remesas de emigrantes es-
pafioles en el exterior se es-
tabilizan en €l entorno de
los 4.000-4.800 millones de
euros por ano, las de los in-
i migrantes que envian dine-
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ro a sus paises de origen se
ha disparado, pasando de
85 millones en 1990 hasta

i los 6.607 millones de 20086,

lo que en términos de PIB
supone pasar el 0,03%
hasta el 0,7%. Asi, actual-
mente el saldo neto de las
transferencias explica el
2,4% del déficit de la cuenta

corriente. En este momento,
en torno al 76% de los inmi-
grantes envia dinero a sus
paises, con una media de
2770 euros/remesas para una
decena de operaciones al
afio. Esto les supone desti-
nar entre el 15% y el 20% de
sus sueldos a la familia que
quedo en su pais.

Sietede cada 10
euros remesados
van a Suramérica

J. C. Z. Merida

iete de cada diez euros

S que envian los inmi-
grantes a sus paises van

a la zona de Latinoamérica
y Caribe, con gran prepon-
derancia del trio de paises
formado por Colombia
(19,7%), Ecuador (17%) ¥
Bolivia (10,8%). Ya muy por
debajo se encontraria el
cuarto receptor de envios de
dinero, el primer pais euro-
peo en el ranking, que es Ru-
mania, con el 7,2% y un no-
table crecimiento en los il-
timos anos, lo que le ha lle-
vado a superar a paises tra-
dicionalmente receptores
como Marruecos, que queda
en quinto lugar, con el 6,1%.
Otra perspectiva en el
analisis de este sector es la

banca espanola y con las re-
mesadoras, con el objetivo de
ser ellos quienes gestionen
los pagos de los envios de di-
nero en los paises de origen
del inmigrante. Del mismo
modo se trataria de poner las
bases para el futuro, y cap-
tar asi mercados como el de
la compra de inmuebles por
parte de inmigrantes en sus
paises, aunque dicho mer-
cado estd afin en panales de-
bido al precario sueldo
medio de los extranjeros en
Espana (en torno a 1.000
euros) lo que de momento les
aboca, una vez descontada la
Temesa, a una economia de
supervivencia.

También se ha despertado
la voracidad de las hacien-
das publicas de algunos pai-
ses. Colombia, primero, y

Impacto de las remesas de Espaia 2006

En millones $
Desting Total remeses
Bolivia 923
Ecuador 1.453
Senegal 179
R. Dominicana 487
Colombia 1.684
Marruecos 521
Rumania 615
Peri 291
Filipinas 162
Argentina 154
Bulgaria 17
Uerania 43
Brasil 385

Fuente: cdleulo de remesas.org sobre dates del Banco de Espafiay FMI

{Warld Ecanomic Outlook Database)

que se refiere al impacto que
estos envios tienen en el
pais receptor, debido a la di-
ferencia de riqueza nacional
v también a la distancia
entre los salarios medios de
Espafa y dichos paises (una
remesa media puede supo-
ner tres veces el salario
medio en Bulgaria y una vez
y media en Marruecos). En
términos de PIB, las reme-
sas enviadas desde Espaia
superan el 8,5% del PIB de
Bolivia, y rondan el 3,6% del
de Ecuador o el 2% del de
Senegal.

Este fen6meno creciente
ha hecho ya reaccionar a las
entidades de los paises de
origen de los inmigrantes.
Al menos tres bancos ecua-
torianos —-Bolivariano, Gua-
yaquil y, hace un par de
meses, Pichincha- ya tienen
oficina en Madrid.

En principio, estos bancos
no estin autorizados para
prestar servicios como prés-
tamos, captacion de deposi-
tos o intermediacion finan-
ciera, y actian como oficina
de representacion, que ase-
sorany tratan de vendersus
productos en los paises de
origen. Al mismo tiempo,
esta presencia les permite es-
tablecer relaciones con la

PIB 06 Remesas/ PIB en %
10.828 8,52
40.447 3,50

9.242 1,94 it
32,600 1,49

135.075 1,25
57.407 0,91

122.901 0,50
93,268 0,31

179 3T 0,14

213.702 0,07
30.608 0,06

106.072 0,04

1.067.706 0,04
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del PIB de Balivia alcan-
Zan las remesas enviadas
desde Espana a ese pais.
En Ecuador representan el
3,6%y en Senegal signifi-
canel2%.

después Bolivia han puesto
en marcha impuestos espe-
ciales para los envios de di-
nero del exterior. En princi-
pio, la tarifa (0,5% en Cos
lombia y 1% en Bolivia) no
se cobra al inmigrante sino
a la entidad que gestiona la
remesa. Sin embargo, no es
muy dificil concluir que el
coste terminaria repercu-
tiendo en el inmigrante.
La reacciéon estid siendo
que algunos ya optan por
salir de los circuitos norma-
les de envio y utilizar alter-
nativas como mandar dine-
ro con algin conocido o, lo
que seria mas preocupante,
a través de redes no legales
que en bastantes casos se re-
lacionan con el blanqueo de
dinero del narcotrafico.



